


Promocja First Minute Lato 2019 | Etap

Promocja bedzie trwafa zgodnie z regulaminem promocji, ktéry otrzymacie droga mailowa.

Reszta dopiero na 35 dni przed wyjazdem (wakacje
samolotem), 50 dni (mieszkanie, apartament i dom
wakacyjny).

UWAGA: nie dotyczy pakietdw na przelotach rejsowych oraz
samych przelotéw czarterowych

v Gwaraana ”Najtaniej w First Minute Kupujac w First Minute® Klient ma gwarancje, ze jest to

, . e n .. najnizsza mozliwa cena danej oferty TUI. Jezeli do dnia wylotu
lub zwrot roznicy w promocyjnej cena spadnie, to TUl zwraca réznice. Nawet w Last Minute!
. 7 do 1 dnia rob dzaj jazd
cenie 1 5 Z'/OS (az do 1 dnia roboczego poprzedzajacego wyjazd)

(réwniez dla dzieci powyzej 2 lat)

Cena zarezerwowanego pakietu zgodnie z pkt. 4.1 WIT moze
ulec zmianie. GNC daje Klientowi pewno$¢, ze majac w cenie
oferty FM te ustuge jego cena sie nie zmieni nawet jezeli
zostanie podniesiona przez TUl innym Klientom (dotyczy
kursow walut, optat lotniskowych czy portowych).

Trzykrotna mozliwos¢ bezptatnej zmiany rezerwacji w okresie

4 Bezplatna Zmiana rezerwacji obowigzywania Promogiji First Minute Lato 2019




Bezpfatna zmiana rezerwagji

W miare dostepnosci miejsc, istnieje mozliwos¢ trzykrotnej bezptatnej zmiany
rezerwacji na Lato 2019 na inna oferte z sezonu Lato 2019.

W przypadku zmiany umowy na drozsza, nalezy dopfaci¢ réznice powstata z
wyliczenia ceny na dzierh dokonania zmiany.

W przypadku zmiany umowy na tansza réznica w cenie nie moze wynosic wiecej
niz 10% ceny pierwotnej (z pierwszej umowy).

Warunkiem skorzystania z Promocji jest zatozenie rezerwacji dla min. 1 osoby
petnoptatnej na pakietowe wakacje z przelotem czarterowym z oferty Organizatora na
sezon Lato 2019.

Zmiana rezerwacji musi zostac¢ zgtoszona w terminie do 40 dni przed data rozpoczecia
imprezy turystycznej.



NWFM, czyli gwarancja ,Najtaniej w First Minute lub zwrot
roznicy”

Gwarancja ,Najtaniej w First Minute lub zwrot réznicy”
w cenie 15 zt/osoba (réwniez dla dzieci powyzej 2 lat)

UWAGA: Przy zmianie kierunku, terminu, portu wylotowego zakupiona za 15 zt/os
NWFM przepada.
Przy zmianie rodzaju pokoju i wyzywienia w ramach tego samego hotelu, terminu
| destynacji przyznana Klientowi korzy$¢ w promocji w postaci gwarancji Najtaniej
w First Minute nie przepada.

Ponowne dodanie ustugi po zmianie, ktéra spowodowata, ze NWFM przepadta,
wigze sie z dodatkowg optatg zgodna z aktualnym regulaminem FM.




NWFM, czyli gwarancja ,Najtaniej w First Minute lub zwrot
roznicy”
Zakupu dodatkowej ustugi — gwarancji Najtaniej w First Minute® mozna dokona¢ najpdzniej w momencie
potwierdzenia rezerwacji na rzecz wszystkich uczestnikéw wskazanych na rezerwacji w kazdym z kanatéw

sprzedazy.
W IRIS Plus nalezy jg doda¢ w cenie 15 PLN, nastepnie normalnie zaciggna¢ rezerwacje do CRM.

Gwarancja NWFM powoduje, ze jezeli cena zakupionej w FM imprezy turystycznej identycznej pod wzgledem:
terminu wyjazdu, lotniska wylotowego, lotniska przylotowego, hotelu, liczby pokoi, typu pokoju i
konfiguracji oséb w pokoju, wieku uczestnikow, formy wyzywienia, klasy przelotu, ilosci pokoi na
rezerwacji bedzie nizsza nawet w okresie LM, TUIl zwraca Klientowi réznice.

Zgloszenie dotyczace tej gwarancji mozna dokonywaé do 1-ego dnia roboczego poprzedzajacego wyjazd,
kontaktujac sie z biurem podrézy, w ktérym dokonana zostata rezerwacja imprezy turystycznej. W przypadku
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych on-line, do zgtoszenia klient zobowigzany jest dotaczy¢ zrzut
ekranu ze strony www.tui.pl przedstawiajacy oferte Organizatora spetniajgcg wymaog identycznosci pod
wzgledem terminu wyjazdu lotniska wylotowego, lotniska przylotowego, hotelu, liczby pokoi, typu pokoju i
konfiguracji oséb w pokoju, wieku uczestnikéw imprezy turystycznej, formy wyzywienia, klasy przelotu, ilosci
pokoi na rezerwacji do imprezy turystycznej zakupionej w okresie Promocji przez klienta, a jednoczesnie
oferowanej po nizszej cenie. Zrzut ekranu ze strony www.tui.pl uprawniajacy do skorzystania z ustugi Najtaniej w
First Minute obowigzkowo musi zosta¢ wykonany po kliknieciu przycisku ,Kup online” i przejsciu do procesu
zakupowego. Zrzut z ekranu tanszej oferty zamieszczonej na stronie www.tui.pl musi zosta¢ zgloszony
maksymalnie do 24 h od momentu jego zrobienia oraz zawiera¢ date oraz godzine jego wykonania. Jezeli ten
czas zostanie przekroczony cena nie zostanie doréwnana.

v
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NWFM, czyli gwarancja ,Najtaniej w First Minute lub zwrot
réznicy’- zmiana na rezerwacji — uczestnik

UWAGA: Informacje dotyczace zmian rezerwacji objetej gwarancja NWFM:

W przypadku dodania uczestnika na rezerwacji w okresie trwania Promocji Klient
zobowigzany jest do dokupienia dla dodanego uczestnika ustugi dodatkowej —
gwarancja Najtaniej w First Minute® po promocyjnej cenie z Promogji.

W przypadku dodania uczestnika po okresie trwania Promocgji ustuga dodatkowa -
gwarancja Najtaniej w First Minute® jest nabywana na rzecz tego uczestnika po
biezacej cenie z zastrzezeniem postanowien pkt. f. regulaminu promocji FM.

W przypadku dodania uczestnika w okresie trwania promogji Last Minute, ustuga
dodatkowa - gwarancja Najtaniej w First Minute® przepada dla wszystkich uczestnikéw
rezerwadji.

W przypadku przeniesienia praw i obowigzkéw z umowy na inng osobe (zmiana
uczestnika imprezy turystycznej), gwarancja Najtaniej w First Minute® obowigzuje
nadal dla wszystkich uczestnikéw.



NWFM, czyli gwarancja ,Najtaniej w First Minute lub zwrot
réznicy” — zmiany a anulacja rezerwagji

1. W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji zastosowanie maja
postanowienia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych oraz Warunki Imprez Turystycznych
Organizatora. Przyznane klientowi korzysci na podstawie niniejszego regulaminu w momencie
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych przepadaja.

2. W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji w zakresie zmiany formy
wyzywienia badz tez rodzaju pokoju w ramach tego samego hotelu, terminu i destynacji przyznana
Klientowi korzys¢ w Promocji w postaci gwarancji Najtaniej w First Minute® nie przepada.

3. W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej przez uczestnika Promogji, zastosowanie majg
postanowienia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych oraz Warunki Imprez Turystycznych
Organizatora.

4. W przypadku rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych z przyczyn lezgcych po stronie
Organizatora uczestnicy nabywajg prawo do zachowania korzysci wynikajgcych z Promogji, ale
zgodnych z postanowieniami regulaminu promocji. Rabat jest naliczany od cen podstawowych
dostepnych w systemie rezerwacji miejsc Organizatora przy alternatywnej propozycji
zaproponowanej przez Organizatora.



Zmiany rezerwacji | anulacje rezerwacji - rabaty FM |
promocyjna wysokosc zaliczki

W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej przez uczestnika Promogji, zastosowanie majg
postanowienia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych oraz Warunki Imprez Turystycznych
Organizatora, z tym zastrzezeniem, iz w przypadku rezygnacji z:

a. pakietowej imprezy turystycznej - do 31 dni przed rozpoczeciem imprezy koszty anulagji
wynosz3a za osobe 5% ustalonej ceny plus stawka za rozszerzone ubezpieczenie, a od 30 dni
koszty anulacji sg zgodnie z pkt 6.4 lub 6.5 A Warunkdéw Imprez Turystycznych Organizatora.

b. W przypadku rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych z przyczyn lezacych po
stronie Organizatora, zastosowanie majg postanowienia umowy o $wiadczenie ustug
turystycznych oraz Warunki Imprez Turystycznych Organizatora.

c. W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji zastosowanie majg
postanowienia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych oraz Warunki Imprez Turystycznych
Organizatora. Przyznane Klientowi korzysci z Promocji przepadajg, a Klient moze skorzystaé z
aktualnej oferty dostepnej w momencie zmiany rezerwacgji.



Data obowigzywania sezonow

To, czy dana oferta jest objeta promocjg na
Lato 2019, zalezne jest od kontraktu z danym
hotelem, a nie od daty wylotu.

Nalezy na to zwréci¢ uwage w momencie tzw.
.4amania sezonéw", czyli kwieciert/maj,
pazdziernik/listopad.

W Wirtualnym
Doradcy zawsze
jest informacja
jakiego sezonu
dotyczy oferta




